Rev. 2025

QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE DEI SERVIZI

Gentile Ospite ,

La invitiamo a segnalarci le Sue osservazioni relative al livello dei servizi offerti compilando il sequente
modulo.

Lo potra consegnare all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) oppure “imbucarlo” nell’apposita cassetta
situata all’ingresso degli Uffici Amministrativi entro il 15/12/2025

Le Sue considerazioni verranno prese in esame al fine di migliorare la qualita dei nostri servizi.

La ringraziamo per la cortese collaborazione.
Il Pr idmﬁ
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Giovanni Borghi
Somerio (varesez"
COME GIUDICA | SERVIZI OFFERTI: 9 7 6 5 -
Ottimo Buono  Suffic Insuff Non utilizz.
O ;| O O O
Servizio medico
O O O d O
Servizio infermieristico
O | O O O
Servizio socio-assistenziale (ASA)
O O | O O
Servizio educativo/animativo
(| d a O O
Servizio religioso
O ad O | O
Fisioterapia
O | | O O
Amministrazione
O | O d O

Associazione Volontari



Pulizia ambienti e camere

Ambiente e comfort

Servizio lavaggio biancheria piana

Servizio lavaggio biancheria ospite

Cibo: Presentazione
Qualita
Quantita O

Orario pasti 0

Servizi in rete (accessibilita e tempestivita) O

Come giudica globalmente la vita presso la RSA [

Suggerimenti:




