Rev. 2025

QUESTIONARIO DI SODDISFAZIONE DEI SERVIZI

Gentile Familiare ,

La invitiamo a segnalarci le Sue osservazioni relative al livello dei servizi offerti compilando il seguente
modulo.

Lo potra consegnare all’Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) oppure “imbucarlo” nell’apposita cassetta
situata all’ingresso degli Uffici Amministrativi entro il 15/12/2025
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La ringraziamo per la cortese collaborazione. ‘_,;;,:-”*é’&\"DAZI-(")N
%Il Presidente :
(" Angela Mauri Sacconaghi
Data 2025 \ Giovanni Borghi
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COME GIUDICA | SERVIZ! OFFERTI: 9 7 6 5 -

Ottimo Buono Suffic Insuff Non utilizz.
Servizio medico 0 0 0 0 0
Servizio infermieristico | O 0 O O
Servizio socio-assistenziale (ASA) O o g a O
Servizio educativo/animativo O O O O a
Servizio religioso O O O O O
Fisioterapia O a O O O

. . O O | O |

Amministrazione

O O | O O

Associazione Volontari



Ottimo Buono  Suffic Insuff Non utilizz.

Pulizia ambienti e camere O a a a O
Ambiente e comfort O a a a O
Servizio lavaggio biancheria piana O O O | O
Servizio lavaggio biancheria ospite O O O O O
Servizi in rete (accessibilita e tempestivita) O O O O O
Come giudica globalmente la vita presso laRSA [ O O O O

Suggerimenti:




